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서비스 소개서



+280 개
이용 기업

대기업부터 스타트업까지 이미 수많은 기업과 주재원들이 이용 중입니다

+5,000 건
누적 이용

업계 1 위
재이용률

지구 +414 바퀴
이용자 이동 거리

+50 국가
서비스 제공 국가

전세계 +500 개
서비스 제공 업체

1등 글로벌 리로케이션 플랫폼 SOFT LANDERS

주요 고객사



해외로 이동하는 누구나 소프트랜더스를 이용할 수 있어요

전세계 해외법인 주재원의
이동과 정착을 지원한다면

전세계로의 이동과 정착을
계획한다면

for 기업 for 개인

기업 전용 페이지 후불 정산 비교 견적 안전 거래
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가장 쉬운 해외 이동과 정착 지원 서비스를 경험하세요

소프트랜더스 이용 프로세스

이용자 등록

서비스 완료 동의후불결제(BNPL)

1.�소프트랜더스 플랫폼에 가입해요.

기업의 경우, 파견 대상자에게 플랫폼 가입을 안내해요.

2.�멤버십 혜택을 확인하고 플랜을 선택해요.

3.�후불결제를 희망하는 경우, BNPL 서비스를 신청해요.

1.�해외이동에 필요한 서비스를 신청해요.

2.�다양한 얼라이언스의 견적서를 확인하고 비교해요.

3.�희망하는 얼라이언스의 서비스를 신청해요.

*후불결제를 이용하면, 사전 결제 없이 서비스를 바로 이용해요.

소프트랜더스 얼라이언스

1.�플랫폼을 통해 서비스 신청을 확인하고 진행해요.

2.�준비 서류, 서비스 일정 등을 안내해요.

3.�추가로 신청된 서비스에 대해 안내해요.

>�� 서비스 진행

서비스 완료

신청된 서비스가 모두 완료되었음을 신청자에게 안내해요.신청한 서비스의 이용 금액을 희망하는 정산일정에 결제해요.
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소프트랜더스 멤버

신청한 서비스에 대한 완료 여부를 안내 받아요.

서비스 신청1



비자 이사 보험 하우징 차량 통역/동행 픽업/샌딩

자녀교육 해외주재원 교육 법인 설립 노무 세무/회계 항공권 번역/공증

패키지도 있어요

해외 체류에 필수적인 비자, 이사,�보험 서비스를 패키지로도 이용할 수 있어요

해외 이동에 필요한 모든 서비스 판매자를 플랫폼 한곳에서 만나세요



전세계 구매자와 판매자가 동일한 컨플라이언스로 소프트랜더스를 이용 중이에요

새로운 해외 이동의 패러다임을 경험하세요

비교 견적 결제 편의 쉬운 온보딩

소프트랜더스 얼라이언스와 기존 이용 업체*를
플랫폼 안에서 표준화된 견적서로 비교할 수 있어요

*+invite�얼라이언스로 플랫폼 초대

빠른 이동을 위한 후불정산을 비롯해
다양한 방법으로 서비스를 신청할 수 있어요

*달러(USD), 유로(EUR) 등 통화 사용 가능

간편한 서비스 이용 방법으로
이용 현황을 관계자와 공유할 수 있어요

*각 이용자별 Play�Book 제공



소프트랜더스 플랫폼 이용 전

서비스 마다 업체마다
모두 다른 소통 방식

업체별 인보이스,�견적서,�각종 양식
모두 제각각

오래 걸리는
증빙 서류 발행

소프트랜더스 플랫폼 이용 후

서비스, 업체가 달라도
플랫폼 한곳에서 소통하고 내역이 저장돼요

전세계 어디라도 동일한 방식으로
표준화 된 증빙 서류를 확인 가능해요

서비스 결제 후 바로
증빙 서류를 수신할 수 있어요

평균 25%
파견 비용 절감

• 표준화된 견적서로 비교 견적
• 리로케이션 시장의 투명성 개선
• 히스토리 관리로 예산 관리

업체 선정
3일만에 끝!

• 단 한번의 견적 요청
• 견적서 수신까지 평균 3일 소요
• 알림톡으로 서비스 진행상황 확인

한국어/영어 이용
글로벌 정산 지원

• 먼저 이동 나중 결제(후불결제)�제공
• 전세계 이용자 위한 한영 자동 번역
• 전세계 이용자 위한 글로벌 결제 기능

Tool�Kit�&�Play�Book
해외이동 경험 개선

• 주재원 복리 후생 데이터 구매
• GHR 위한 Tool�Kit�제공
• 주재원 위한 Play Book�제공

소프트랜더스와 함께하면 담당자의 업무 효율과 주재원의 만족도가 증가해요

해외 이동의 불확실성을 커버하고 비즈니스 경쟁력을 높여 보세요

전세계로의 이동, 가장 효율적이고 표준화된 방법으로

“�모두 다른 방식,�불편해요 !�“

“�모두 동일한 방식,�편리해요!�“



Pre-Member Economy Business Enterprise

무료 30만원/연 90만원/연 상담 문의

비교 견적 및 서비스 이용 비교 견적 및 서비스 이용

후불결제(BNPL)

주재원 교육 수강권(3인)

비교 견적 및 서비스 이용

후불결제(BNPL)

주재원 교육 수강권(10인)

Tool�Kit

기업 전용 페이지

BEST

전문적이고 체계적인 해외이동 서비스가 필요할 경우,�소프트랜더스 멤버십을 만나보세요

글로벌 비즈니스에 특화된 멤버십



새로운 지역으로 진출 시 현지 정보가 부족하여

글로벌 사업의 객관성을 확보하기 어려웠어요.

소프트랜더스 플랫폼 한곳에서 객관적인 지표로

비교견적 후 서비스 업체를 선택할 수 있어요.

해외 현지 법인에서도 소프트랜더스로

표준화된 하나의 프로세스를 이용해요.

기간별, 지역별, 직급별, 업무별로

파견 예산을 소프트랜더스에서 관리해요.

가용 예산에 맞춰 파견 대상자가 이용하는

서비스의 한도를 설정하고 후불결제를 이용해요.

결제 대기 시간 없이, 전세계 어디로든

가장 빠르게 이동할 수 있어요.

소프트랜더스를 알기 전에는 위탁여행사를 통한

제한적인 서비스를 고려하고 있었어요.

소프트랜더스를 만나 다양한 서비스 종류에

맞춰 복리후생 및 지원 항목을 확장했어요.

낯선 현지에 대한 고민과 시간을 줄일 수 있어

누구보다도 파견 대상자가 가장 만족해 해요.

기업과 담당자 그리고 파견 대상자 모두의 고민을 만족시킨 소프트랜더스의 후기를 확인해 보세요.

소프트랜더스는 선택이 아닌 필수

“표준화된 프로세스로
전세계 해외 이동을 관리해요”

“데이터 기반의 해외파견으로
효율성이 증가했어요”

“파견 기피 현상은 줄고
만족도는 증가했어요”

“발령부터 귀임까지
모든 체류 기간 동안 이용할 수 있어요”

“확인하지 못했던 모든 질문이
플랫폼 로직에 담겨있습니다”

“회사에서 지원하는 서비스로
맞춤 구매할 수 있게 됐습니다”



서비스이용

BNPL 이용 기업의 파견 대상자는

사전 결제 없이 서비스 이용이 가능해요.

• BNPL�이용 한도 확인

• BNPL�한도 내 서비스 신청 및 이용

서비스종료

BNPL로 진행된 서비스가 완료되면

파견 대상자의 동의 후

얼라이언스의 서비스가 종료돼요.

• BNPL�한도 내 서비스 추가 이용

정산

이용한 서비스에 대한

BNPL�금액이 청구돼요.

• BNPL�이용 금액 확인 및 결제

BNPL을 신청하면 빠르게 이동하고 원하는 정산 시기에 결제할 수 있어요

먼저 이용 나중 결제 BNPL(Buy�Now�Pay�Later)

BNPL 신청

소프트랜더스 기업 회원은

빠르고 간편한 이동을 위하여

후불결제 서비스를 신청할 수 있어요.

• BNPL 국가별/서비스별 한도 설정

• BNPL 정산 일정 설정

BNPL

파견 대상자기업 담당자 기업 담당자



소프트랜더스를 통해 어떤 서비스를 이용할 수 있나요?

소프트랜더스는 해외주재원의 해외이동에 필요한 서비스를 제공합니다.
해외이사,�비자,�보험,�정착지원 외에도 공항 픽업,�주택 임대,�차량 렌트,�은행 계좌 개설,�
휴대폰 개통,�자녀 학교 등록 등이 있습니다.
이 외에도 기업을 위한 컨설팅 서비스도 이용할 수 있습니다.

?

소프트랜더스는 데이터를 어떻게 보호하나요?

소프트랜더스는 고객의 개인 정보와 데이터를 보호하기 위해
엄격한 보안 프로토콜을 준수합니다.�모든 데이터는 암호화되어 저장되며,
접근 권한이 부여된 담당자에 한 해 접근이 가능합니다.
또한 개인정보보호배상책임보험 가입으로 고객의 피해를 최소화 하고자 노력합니다.

?

플랫폼 사용에 대한 요금은 어떻게 되나요?

이용하는 서비스 실비와 소프트랜더스는 멤버십 기반으로 서비스를 제공합니다.
무료 멤버십 외에도 Economy,�Business,�Enterprise�등급에 따라
부가 서비스 혜택을 제공합니다.
멤버십 별 상세 혜택과 요금은 멤버십 상세페이지에서 확인할 수 있습니다.

?

기존에 회사에서 이용하던 별도의 서비스를
소프트랜더스로 초대하여 통합 이용할 수 있나요?

네, 희망하는 외부 서비스를 플랫폼에 초대하여 통합 이용할 수 있습니다.
가입 후 ‘+Invite’�페이지에서 통합 이용을 원하는
외부 서비스 담당자의 이메일을 입력하면 플랫폼 이용방법이 담긴 초대장 전달되며,
필요한 경우 기술 지원도 제공합니다.

?

소프트랜더스의 고객 지원 서비스는 어떻게 이루어지나요?

고객 지원은 플랫폼을 중심으로 다양한 채널을 통해 제공됩니다.
이용하는 개별 서비스는 서비스를 수임한 업체가 직접 지원하는 것을
원칙으로 하며,�플랫폼에서는 정산과 플랫폼 제반의 기능적 지원을 제공합니다.

?

더 궁금하거나 필요한 사항이 있나요?

해외이동에 필요한 모든 서비스의 전문가를 플랫폼에서 만나볼 수 있습니다.
소프트랜더스 플랫폼에서 마음껏 비교견적해 보세요!

?

FAQ
자주 묻는 질문



[HQ:�Pangyo Tech-Valley]�Pangyo-ro 289beon-gil�20,�Bundang-gu,�Seongnam-si,�Gyeonggi-do,�South�Korea�(13488)
[US:�Silicon-Valley]�3003�N�First�St.�San�Jose,�California,�United�States�(95134)
[R&D:�Seoul�Fintech�Lab]�8F,�O2�Tower,�83�Uisadang-daero,�Yeongdeungpo-gu,�Seoul,�South�Korea�(07325)
대표전화 :�+82-2-318-4732
메일주소 :� relocation@softlanders.com�����
홈페이지 :�https://www.softlanders.com


